
 

ACTO ADMINISTRATIVO No. AC 15 DE 2025 

(04 de noviembre 2025) 

                                      
Por medio del cual se adoptan modificaciones operativas en el Contrato de Condiciones Uniformes de la 

EMPRESA PROVIDENCE AND KETLINA UTILITIES COMPANY SAS ESP - P&K SAS ESP (EN 

LIQUIDACIÓN), sin alteración de las condiciones esenciales. 

En uso de sus facultades legales, en especial a las funciones y competencias de los Agentes Especiales que 

se encuentran señaladas en los artículos 291 y 295 del Estatuto Orgánico del Sistema Financiero, 9.1.1.2.1 y 

9.1.1.2.4 del Decreto 2555 de 2010, y las que le impone la Ley 142 de 1994 y demás normas aplicables a la 

prestación de los servicios a cargo de la empresa intervenida, y  

 
CONSIDERANDO 

Que la SSPD el 31 de mayo de 2021, a través de la Resolución SSPD20211000195965 ordenó la toma de 
posesión de la empresa PROVIDENCE AND KETLINA UTILITIES COMPANY SAS ESP - P&K SAS ESP en 
la modalidad de administración, conforme se expone en el referido acto administrativo 
 
Que, mediante RESOLUCIÓN SSPD - 20241000232425 DEL 23/05/2024 "Por la cual se modifica la modalidad 

de toma de posesión de Providence and Kettlina Utilities Company S.A.S. ESP (P&K S.A.S ESP)", se 

resuelve MODIFICAR la modalidad de toma de posesión a la de fines liquidatorios - etapa de administración 

temporal. 

Que mediante Radicado CRA 2024-321-010811-2 de 6 de noviembre de 2024, la Comisión de Regulación de 

Agua Potable y Saneamiento Básico, emitió concepto de legalidad en los términos del artículo 133 de la Ley 

142 de 1994, al Contrato de Condiciones Uniformes de la EMPRESA PROVIDENCE AND KETLINA UTILITIES 

COMPANY SAS ESP - P&K SAS ESP (EN LIQUIDACIÓN). 

Que de acuerdo con las condiciones establecidas por el Municipio de Providencia y Santa Catalina Islas, para 

el PGIRS Municipal durante el año 2025, es necesario modificar el cronograma establecido para la atención de 

las rutas y microrutas del servicio de barrido, principalmente en cuanto a incrementar la continuidad en algunas 

de las rutas, así como la modificación en las rutas de recolección de residuos ordinarios. 

Que, como se indica en el concepto de legalidad emitido por la CRA: 

“(…) las modificaciones que se hagan a las condiciones uniformes del contrato, dejan sin efecto el 

concepto de legalidad emitido en relación con las cláusulas modificadas y que no fueron objeto de 

análisis por parte de esta Comisión de Regulación, salvo que se trate de cambios que tengan como 

propósito ajustar el contrato de servicios públicos a la normatividad sectorial vigente (…)” 



 

Que aunado a lo anterior, las condiciones operativas de ejecución del servicio, requeridas por el Municipio 

mediante el PGIRS para el año 2025, no constituyen elementos esenciales del contrato, sino manifestaciones 

de la facultad de gestión y organización del prestador, en consecuencia, la adopción de tales medidas se 

encuentra dentro del ámbito de autonomía operativa del prestador, sin perjuicio de la vigilancia y control que 

ejerce la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios (SSPD). 

En mérito de lo anterior expuesto: 

 
RESUELVE 

PRIMERO: Se modifica la cláusula 17 del CCU de aseo, la cual quedará así: 

CLÁUSULA 17. FRECUENCIA Y HORARIOS PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO 

DE ASEO PARA RESIDUOS NO APROVECHABLES EN EL APS DECLARADA. P&K prestará los 

servicios, en el municipio de Providencia y Santa Catalina Islas, bajo las siguientes condiciones: 

Recolección y Transporte 

Para el desarrollo de esta actividad, P&K ha dividido a el municipio en 3 zonas geográficas (vía 

circunvalar y centro, la zona de vecinales y la zona de Santa Catalina). 



 

 

 

Ilustración 1. Zonas de cobertura del servicio de aseo. 
El servicio se presta con frecuencia de seis (6) veces por semana para la zona de la 
vía principal (circunvalar) y la zona centro, para un total de 312 veces al año debido 
a la alta generación de residuos y a la importancia del sector; para el sector de 
vecinales se presta en frecuencias tres (3) veces por semana, es decir, entre 156 
veces al año y la zona de Santa Catalina con en frecuencias tres (3) veces por 
semana, es decir, entre 156 veces al año. 
 
La recolección de los residuos residenciales de características ordinarias se realiza 
puerta a puerta, complementando esta actividad con el transporte y descargue de 
estos residuos en el sitio destinado para la disposición final en Blue Lizard. 
 
El servicio de recolección para grandes generadores con una frecuencia de dos (2) 
veces por semana, es decir, 104 veces al año. 

 
Para la atención de eventos especiales, tales como: eventos cívicos, culturales, 
deportivos, políticos y fiestas tradicionales, peleas de gallos, carreras de caballos, 



 

entre otros, que se hayan coordinado con el generador u organizador del evento, se 
diseñan operativos que permitan, de manera rápida y efectiva, recuperar los sitios 
en los que se hayan realizado los eventos. La variación en horarios y frecuencias es 
establecida de acuerdo con el tiempo estimado de duración del evento. 
 
P&K posee un total de 6 microrrutas, asignadas en las diferentes zonas del Municipio. 
 

Zona Vía Circunvalar y Centro 

 

Zona Frecuencia 

Vía principal (circunvalar) iniciando en el sitio de disposición final. 

 

 
lunes a sábado 

Santa Isabel 

Supermercados Erika, El Punto, Hamilton, Morgan 

Vía principal Sur Oeste 

 

 

 

Zona Vecinales 

Zona Frecuencia 

Vecinal señor Crispin Newball 

 
 
 
 
 

lunes, miércoles y 

viernes 

Valle 

Punta Rocosa 

Casa Baja 

Manzanillo 

Sur Oeste 

Agua Dulce 



 

San Felipe 

 

Zona Vecinales 2 

 

                Zona Frecuencia 

Maracaibo - Boxon (la Montaña) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
martes, jueves y 

sábado. 

Nancy Clark 

Caballete 

Pueblo Libre (la carpintería) 

Capitanía de puerto 

Pueblo viejo 

Vecinal Ferretería El Punto 

Sena 

Edwin Jackson 

Detrás Banco Agrario 

Entrada Cooperativa de Pescadores 

Entrada donde Abel 

Pantam Beach 

Entrada familia Barker 

Colegio Junín 

La granja Municipal 

El pulpo (difícil acceso) Jueves 



 

San Felipe 

 

Zona Santa Catalina 

 

Zona Frecuencia 

Santa Catalina 
lunes, miércoles y 

viernes 

 

Zona San Juan 

 

Zona Frecuencia 

San Juan 
martes, jueves y 

sábado 

 

 

La recolección de los residuos sólidos en la isla de Providencia y Santa Catalina se realiza en el horario de 

5:00 a.m. a 12:00 a.m. para todas las zonas de prestación. 

 

Disposición Final 

 

La disposición final de los residuos se realiza en el Relleno Sanitario Blue Lizard ubicado 

en el sector Camp. Dicho relleno empezó su funcionamiento en el año 1990 y actualmente 

se adelantan estudios técnicos para determinar su capacidad remanente. 

Se cuenta con una laguna para almacenar los lixiviados generados los cuales son tratados 

por medio de recirculación a la masa de residuos en el vaso de disposición para su 



 

evaporación. En el vaso se cuentan con chimeneas para el venteo pasivo del biogás 

generado en la masa de residuos. 

 

 

Ilustración 2. Ubicación Relleno Sanitario Blue Lizard - sector Camp 
 

 

Barrido y Limpieza de Áreas Urbanas 

 

El Barrido y limpieza de áreas urbanas se hace en horario de 6:00 am. A 11:00 a.m en las siguientes rutas: 
 
 

I

D 
NOMBRE 

LOCALIZACI

ÓN 

SECTO

R 
INICIO 

FINALIZACI

ÓN 
VECINALES PLAYA 

FRECUENC

IA P&K 

1 

Santa 

Catalina - 

Fuerte 

Malecón 

Santa 

Catalina 

Puente de 

Santa 

Catalin

a 

Escaleras 

fuerte 

Costado 

Providencia 

puente 

NA NA 6 VECES 



 

los 

enamorados 

enamorado

s 

2 

Centro - 

Pueblo 

viejo 

Vía 

circunvalar 

Centro - 

Pueblo viejo 

Pueblo 

viejo 

Letrero I 

love 

Providen

ce 

Curva Ena 

Luz 

BLACK SAND 

BAY (l-m-v) - 

CHICHA (ma-j-s) 

NA 6 VECES 

3 

Pueblo 

viejo - 

Camp 

Vía 

circunvalar 

Pueblo viejo 

- Camp 

Pueblo 

viejo 

Curva de 

Ena Luz 

Casa de 

Sonia 

Archbold 

NO tiene 

Vecinales 
NA 6 VECES 

4 

Vecinal 

pueblo 

viejo 

LUNES-

MIERCOLES-

VIERNES     

Frente 

entrada 

maestra 

Bety (bibi) 

Entrada 

maestra 

Bety 

Entrada 

Yam Yam 

Entrada 

lado 

ludoteca 

Entrada Jork 

chicken 

Entrada 

cooperativa 

Entrada 

camino de 

bowden           

MARTES-

JUEVES-

SABADO 

Entrada 

familia de 

Pueblo 

viejo 

Frente 

entrada 

maestra 

Bety 

(bibi) 

Entrada la 

granja 
NA NA   



 

palillo 

Entrada 

tienda de 

Abel 

Entrada 

pantan 

beach 

Entrada 

pastor 

Neyib 

Entrada 

colegio 

Junín 

Entrada la 

granja  

5 

San Felipe 

- Agua 

dulce 

Vía 

circunvalar 

San Felipe - 

Agua dulce 

Camp 
Casa 

Sonia  

Casa Quil 

Whitaker 

CAROL 

ROBINSON 
NA 

LUNES- 

MARTES-

SABADO 

6 

San Felipe 

- Agua 

dulce 

Vía 

circunvalar 

San Felipe - 

Agua dulce 

San 

Felipe 

Casa Quil 

Whitaker 

Curva 

maestra 

Lineti  (con 

vecinales) 

Naan Hill 

FIFI- ELIGIA - 

EFECTY -

COOPERATIVA-

LYTON-CRUZ  

NA 
MIERCOLE

S-VIERNES 



 

7 
Agua 

Dulce 

Vía 

circunvalar 

Agua Dulce 

Agua 

Dulce 

Curva 

maestra 

Lineti 

Naan Hill 

Casa 

Capitán 

Bryan 

(Vecinales) 

ARENAS(MARTE

S- SABADO)-

JUAN CARLOS 

(MIERCOLES)- 

DIVE SHOP 

(JUEVES)-

REPRESA(VIERN

ES)-

POLICIA(JUEVES

) 

NA 6 VECES 

8 

Agua 

Dulce - 

Suroeste 

Vía 

circunvalar 

Agua Dulce - 

Suroeste 

Suroest

e 

Casa 

Capitán 

Bryan 

Curva 

despues del 

SPA 

NA 

SUR 

OESTE-

AGUA 

DULCE 

LUNES 

MIERCOLE

S JUEVES 

SABADO 

9 
Suroeste-

Casa Baja 

Vía 

circunvalar 

Sur Oeste- 

Casa Baja 

Casa 

baja 

Curva 

despues 

del SPA 

Casa Chuli CAFÉ STUDIO 
MANZANIL

LO 
6 VECES 

1

0 

Vecinal 

Suroeste 

Vecinal 

Suroeste 

Suroest

e 

Mantarra

ya 

Salida taller 

Jesus 

SUR PRINCIPAL 

6 DIAS       

VECINAL 1: 

PARQUE SUR 

OESTE- TANO     

VECINAL 2: 

BACK ROAD-

MAC BORJA    

VECINAL 3: 

IGLESIA 

CATOLICA 

HASTA FAMILIA 

JAY 

NA 6 VECES 

1

1 

Casa baja 

- Agua 

mansa 

Vía 

circunvalar 

Casa baja - 

Agua mansa 

Agua 

Mansa 

Casa 

Chuli 

Casa 

Molian 
NA NA 6 VECES 



 

1

2 

Vecinal 

casabaja 
Casa Baja 

Casa 

baja 
Iguana 

Playa de la 

escuela 

Iguana - 

entrada al pico 

Gallera - Keyser 

Cementerio 

Anasco - 

manzanillo- Aliz 

Tienda de 

Natalia - playita 

casa baja   

Camino 

peatonal del 

colegio Boyacá     

NA 6 VECES 

1

3 

Casa baja 

- Agua 

mansa 

Vía 

circunvalar 

Casa baja - 

Agua mansa 

Agua 

Mansa 

Casa 

Molian 
Casa Hawin NA NA 6 VECES 

1

4 

Punta 

rocosa - 

Valle 

Vía 

circunvalar 

Punta 

rocosa - 

Valle 

Punta 

Rocosa 

Casa 

Hawkin 

Casa 

Guillermo 

Archbold 

Familia Bryan- 

Adventista- 

Iglesia Bautista 

NA 

MARTES-

JUEVES- 

SABADO 

1

5 

Punta 

Rocosa 

Casa 

Guillerm

o 

Archbold 

Casa 

Merlinda 

Bryan 

Goat Hill- 

Minival (LUNES- 

JUEVES)- Etel- 

Bailey Spring 

(MARTES-

VIERNES)-

Cementerio- 

Cancha Multiple 

(MIERCOLES-

SABADO) 

NA 

LUNES-

MIERCOLE

S-VIERNES 

1

6 

Valle - 

Montaña 

Vía 

circunvalar 

Valle - 

Montaña 

Valle 

Casa 

Merlinda 

Bryan 

Emanuela Crispin NA 
MARTES- 

VIERNES 



 

Entrada 

crispin 

1

7 

Montaña - 

Caballete 

Vía 

circunvalar 

Montaña - 

Caballete 

Monta

ña 

Emanuel

a 

Bodega 

Cocacola 
NA NA 

MARTES-

JUEVES- 

SABADO 

1

8 

MARACAI

BO 

maracaibo 

Baxon 
      

ESTADIO 

SOFTBALL 
NA 6 VECES 

1

9 

Caballete 

- San Juan 

- Centro 

Vía 

circunvalar 

Caballete - 

centro 

Vía San Juan 

Monta

ña 

Bodega 

Cocacola 

Entrada San 

Juan 

Coca cola- 

Caballete 

(MIER-VIERNES) 

NA 

LUNES- 

MIERCOLE

S-VIERNES 

 
 

Lavado de Áreas Públicas 

En el Municipio de Providencia cuenta con 4 puentes peatonales como se encuentra consignado en el PGIRS 

2016, de los cuales dos puentes son sujetos a la actividad de lavado (Puente de los enamorados y peatonal 

de pueblo libre). Debido a los escases del recurso hídrico, la prestación del servicio realizado por P&K es una 

limpieza manual con el personal de barrido, actividad que se realiza 2 veces al año, en los meses de junio y 

diciembre. 

 

Corte de Césped y Poda de Árboles en Vías y Áreas Públicas 

A continuación, se presentan las áreas sujetas a poda de acuerdo con lo establecido en el PGIRS. 

 

 

 



 

 

 



 

 



 

 



 

Limpieza de Playas 

La limpieza de playas se realiza en el horario de 6:00 a.m. a 11:00 am según las siguientes rutas: 

ID NOMBRE 
LOCALIZA 

CIÓN 
ÁREA (m2) PERÍMETRO (m) CESTAS FRECUENCIA LIMPIEZA 

NÚMERO 

OPERARIOS 
OBSERVACIONES 

 

 
1 

 

 
Suroeste 

 
 
Sector 

Suroeste 

 

 
11.116 

 

 
1.885 

 

 
6 

Miércoles Viernes 

Sábado 

Domingos 

Lunes 

Festivos 
Dia posterior a festivo 

 

 
2 

 

 

 
2 

 

 
Manzanillo 

 
 
Sector 

Manzanillo 

 

 
7.905 

 

 
1.006 

 

 
5 

Miércoles Viernes 

Sábado 

Domingos 

Lunes 

Festivos 
Dia posterior a festivo 

 

 
2 

 

 

 
3 

 
 
Fresh 

water bay 

 
 
Sector 

agua dulce 

 

 
360 

 

 
127 

 

 
1 

 
Sábado 

Domingos 

Lunes 

 

 
1 

Zona incluida en 

microruta de barrido de 

vías. 

Domingos con microruta 

independiente (no se 

tiene barrido de vías). 

 

 
4 

 
 
Almond 

bay 

 
 
Sector 

pulpo 

 

 
735 

 

 
175 

 

 
1 

 
Sábado 

Domingos 

Lunes 

 

 
1 

Zona incluida en 

microruta de barrido de 

vías. 

Domingos con microruta 

independiente (no se 
tiene barrido de vías). 

 

PARÁGRAFO: P&K está obligada a informar a los suscriptores y/o usuarios de la macrorruta, con mínimo 

quince (15) días calendario de anticipación, sobre cuándo realizará las actividades de poda de árboles y corte 

de césped, en su página web, en los centros de atención al usuario y en las oficinas de peticiones, quejas, 

reclamos y recursos. 

SEGUNDO. El presente acto rige a partir de la fecha de su expedición. 

Dado en Providencia y Santa Catalina Isla el 04 de noviembre de 2025. 
 

 

KATHLINE R. RANKIN BENT 
 Agente Especial P&K SAS ESP 

NIT 901.352.888-1 
 

 


